OTEC DEL CFT REGION DE COoQuUIMBO
Sistema de Gestion de la Calidad NCh 2728:2015

PROGRAMA DEL CURSO

ooD][cloM REG-SGC-CFTCQBO-021
VERSION |
He WA e]'® 03-06-2019

CENTRO DE FORMACION TECNICA
REGION DE COQUIMBO

NOMBRE DEL CURSO

Trabajo en Equipo

B CARACTERISTICAS DEL CURSO

Un equipo de trabajo pretende alcanzar unas metas comunes en una empresa o en una organizacion. El equipo de trabajo se forma con la
conviccion de que las metas propuestas pueden ser conseguidas poniendo en juego los conocimientos, capacidades, habilidades,
informacion y, en general, las competencias de las distintas personas que lo integran para conseguir los objetivos planteados por la
institucion.

Este curso pretende optimizar un conjunto de habilidades necesarias que debe desarrollar el trabajador para un desempefio optimo en el
lugar de trabajo, en relacion a desarrollar habilidades que le permitan potenciar el trabajo en equipo para la consecuciéon de metas en comun.
Il COMPETENCIA ALOGRAR

Reconocer el trabajo en equipo como un elemento que representa la capacidad humana de asumir responsablemente el desarrollo de las
tareas necesarias para cumplir un objetivo al interior de un equipo de trabajo en un nivel éptimo de desempefio.




OTEC DEL CFT REGION DE COoQuUIMBO
Sistema de Gestion de la Calidad NCh 2728:2015

PROGRAMA DEL CURSO

ooD][cloM REG-SGC-CFTCQBO-021
VERSION !
Ao WA e]'® 03-06-2019

CENTRO DE FORMACION TECNICA
REGION DE COQUIMBO

Il DESARROLLO DEL CURSO

ELEMENTOS DE COMPETENCIA CRITERIOS DE EVALUACION

1. Identificar y Aplicar la
importancia del trabajo en equipo
en la vida cotidianay en el mundo
laboral.

1.1 Reconoce la importancia del trabajo en equipo en la vida cotidiana y lo extrapola al mundo laboral.

2.1 Establece los objetivos de un equipo de trabajo.
2. Distinguir y Aplicar las causas que 2.2 Reconoce las tareas y roles al interior del equipo de trabajo.
convocan a un equipo de trabajoy

TRl 2.3 Identifica instancias de comunicacion, coordinacién, y mecanismos de control y seguimiento en el equipo de
laimportancia de la coordinacidn

trabajo.

con otros.
2.4 Reconoce el funcionamiento y la importancia de una reunion de equipo de trabajo.
3.1 Define el concepto colaboracién.

3. Colaborar en el equipo para un 3.2 Identifica condiciones que promueven el trabajo colaborativo.

éptimo desarrollo de las labores 3.3 Practica actitudes de colaboracidn al interior de los equipos de trabajo.

3.4 Reconoce la sinergia como un elemento fundamental para el buen funcionamiento del equipo de trabajo.

4.1 Califica los problemas que surgen en las relaciones interpersonales.
4. Resolver Conflictos

interpersonales para facilitar el
trabajo en equipo.

4.2 Enfrentar a través de la comunicacion los conflictos asociados a los problemas interpersonales.

4.3 Utiliza habilidades para enfrentar situaciones problematicas y conflictivas con otros.

4.4 Realiza laimplementacion y evaluacidn de las soluciones escogidas ante un problema.
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l AMBIENTE DE APRENDIZAJE

Sala de clases, que cuente al menos con 1,5 mts.? por participante, implementada con: Puestos de trabajo individuales que considere
mobiliario similar o equivalente al de la educacion superior. Escritorio y silla para facilitador. Sistema de calefaccion y ventilacion. Servicios
higiénicos separados para hombres y mujeres. Se considera un Lugar al aire libre para actividades grupales practicas.

B METODOLOGIA

Se utilizara una metodologia Activo - Participativa, lo cual favorecera al desarrollo de las competencias basicas y la construccion de
aprendizajes significativos. En el ambito tedrico el curso favorecera los ejemplos practicos, exponiendo los contenidos a través de la
participacion activa, con exposicion de experiencias relacionadas con los temas tratados y retroalimentacion respectiva hacia los
participantes. La presentacion de los contenidos se apoyara con equipamiento multimedia que permitira potenciar ain mas la internalizacion
de los contenidos expuestos. En términos practicos los alumnos seran agrupados seglin estime conveniente el facilitador el cual realizara
diversas dindmicas de grupo con enfoque a los contenidos y a los objetivos del curso, estas actividades grupales son; Juego de roles, Método
de resolucion de problemas.

W MODALIDADES DE EVALUACION

La evaluacion se realizard a través de una presentacion grupal donde los participantes resolveran un problema en la organizacion de Trabajo
en Equipo. El facilitador medira a través de CheckList los contenidos técnicas correctamente aplicadas para la aprobacién del curso.




